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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e Documentenonderzoek naar het personeelsrooster en de presentielijsten.

e Een locatiebezoek.

e 0ok heeft de toezichthouder gesproken met de beroepskrachten en mailcontact gehad met de
teamleider.

De toezichthouder heeft in het hoofdstuk kort de beoordeling van de getoetste voorwaarde
beschreven. In de inleiding staat een korte uitleg van deze voorwaarde. De itemlijst van de
getoetste voorwaarde zit achterin het rapport.

Beschouwing
Eindconclusie

De toezichthouder concludeert dat de houder voldoet aan de beoordeelde voorwaarden.
Hieronder omschrijft de toezichthouder de algemene kenmerken van dit kindercentrum, de
onderzoeksgeschiedenis en de bevindingen op hoofdlijnen.

Algemene kenmerken

Kindcentrum De Wijngaard maakt deel uit van de PIT Kinderopvang. PIT Kinderopvang biedt
dagopvang en buitenschoolse opvang aan in de gemeentes Hendrik-Ido-Ambacht, Alblasserdam en
Zwijndrecht.

Iedere locatie wordt aangestuurd door een teamleider. De teamleiders zijn verantwoordelijk voor
het opstellen van het locatiebeleid. De directeur geeft leiding aan de teamleiders. Aan iedere
locatie is ook een pedagogisch coach verbonden die het team op pedagogisch gebied ondersteunt.
Kindcentrum De Wijngaard is sinds 2017 opgenomen in het Landelijk Register Kinderopvang. De
locatie staat geregistreerd met 16 kindplaatsen. Het kindcentrum bestaat uit 1 stamgroep met
maximaal 15 kinderen in de leeftijd van 2-4 jaar.

Onderzoeksgeschiedenis

In juni 2018 heeft de eerste jaarlijkse inspectie plaatsgevonden, waarbij na overleg en overreding
betreffende het domein veiligheid en gezondheid werd voldaan aan de getoetste voorwaarden.

In september 2019 heeft een jaarlijkse inspectie plaatsgevonden waarbij geen overtredingen zijn
geconstateerd.

Op 8 september 2020 heeft een uitbreidingsonderzoek plaatsgevonden. Per 1 oktober 2020 is het
aantal kindplaatsen verhoogd van 8 naar 16 kindplaatsen.

Door de Coronacrisis zijn in 2020 niet alle kinderopvanglocaties bezocht. Op kindcentrum De
Wijngaard heeft geen inspectieonderzoek plaatsgevonden in 2020.

Op 16 september 2021 heeft een jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Er werden 2 tekortkomingen
geconstateerd, waarvan 1 is hersteld door het aanbieden van herstelaanbod. De voorwaarde die is
hersteld had betrekking op het pedagogisch beleid. De voorwaarde die niet voldeed is: "De houder
van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt
opgevangen, met dien verstande dat:
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- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

Waarbij er verwezen wordt naar de volgende artikelen:

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang,; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage
1 onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)"

Bevindingen op hoofdlijnen

Tijdens het jaarlijks onderzoek op 16 september 2021 werd 1 overtreding geconstateerd. De
gemeente Hendrik- Ido-Ambacht heeft opdracht gegeven tot het uitvoeren van een nader
onderzoek. Tijdens dit nader onderzoek is het onderdeel beroepskracht —kindratio uit het domein
personeel en groepen beoordeeld.

De voorwaarde die is beoordeeld tijdens dit nader onderzoek voldoet.

Aangezien dit een nader onderzoek betreft kan de houder geen gebruik maken van het indienen
van een zienswijze.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

Voor dit onderwerp gelden de volgende eisen:

Binnen de dagopvang is het verplicht om de kinderen op te vangen in vaste stamgroepen. Er moet
voldoende personeel op elke groep zijn. Hoeveel beroepskrachten nodig zijn, is afhankelijk van het
aantal kinderen en hun leeftijd.

Hieronder staat de beoordeling van de toezichthouder. Van de beoordeelde eisen staat een
beschrijving van wat bekeken, gelezen en/of besproken is.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Het vorig inspectieonderzoek

Tijdens het jaarlijkse onderzoek op 16 september 2021 bleek dat de inzet van beroepskrachten bij
het verlaten van de groep in verband met een activiteit niet aan de wettelijke voorwaarden van de
beroepskracht-kindratio voldeed.

Tijdens de opvang van de peuterspeelgroep verlaten een aantal peuters tussen 9.00 uur en 10.30
uur de stamgroep om deel te nemen aan een activiteit in twee kleuterklassen.

De activiteit werd begeleid door de leerkracht van de kleuterklas. Tijdens de activiteit was er geen
beroepskracht aanwezig waardoor niet werd voldaan aan de inzet beroepskracht-kindratio.

Het nader onderzoek
Tijdens het nader onderzoek op 31 januari 2022 blijkt dat kindcentrum De Wijngaard (KDV)
voldoet aan de wettelijke eisen betreffende de beroepskracht-kindratio.

Dit blijkt uit;

e de observatie van de praktijk op 31 januari 2022;

e de beroepskracht- kindratio op 31 januari 2022;

e het interview met de beroepskrachten;

¢ het emailcontact met de teamleider;

e het personeelsrooster van de periode 1 december t/m 31 januari 2022;

e de presentielijsten met de werkelijke aanwezige kinderen van de periode 1 december t/m 31
januari 2022;
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Tijdens het inspectiebezoek ziet de beroepskracht-kindratio er zo uit:

Groep

Leeftijden

Kindaantal

aantal beroepskrachten

peuterspeelgroep

2,5 - 4 jaar

10

2

Tijdens het gesprek met de beroepskrachten blijkt dat er sinds 1 december 2021 geen kinderen
meer de stamgroep verlaten vanwege een activiteit in een van de kleuterklassen. De kinderen
verblijven in hun eigen stamgroep. De kinderen gaan niet meer tussen 9.00 uur en 10.30 uur naar
de kleuterklassen vanwege:
e Corona-omstandigheden: de kinderen verblijven in verband met besmettingen in hun eigen

groep.

e Personeelstekort: er is geen extra beroepskracht beschikbaar om de kinderen tijdens de
activiteit in de kleuterklas te begeleiden.

De teamleider geeft aan dat er per 1 maart 2022 nieuw personeel is aangenomen om de kinderen
te begeleiden tijdens de activiteit in de kleuterklassen. Tijdens een volgend jaarlijks onderzoek

zullen de wettelijke voorwaarden betreffende de beroepskracht-kindratio opnieuw worden

beoordeeld.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke (mailcontact met de teamleider)

e Interview anders namelijk: (gesproken met de beroepskrachten)
e Observatie(s) (31 januari 2022)
e Presentielijsten (periode 1 december 2021 t/m 31 januari 2022)

e Personeelsrooster (periode 1 december 2021 t/m 31 januari 2022)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

: PIT christelijk kindcentrum De Wijngaard
: http://www.pit-ko.nl

: 000033994722

1 16

: Nee

: PIT Kinderopvang

: Postbus 325

: 3330 AH Zwijndrecht
: http://www.pit-ko.nl
: 41119006

1 Ja

: Dienst Gezondheid en Jeugd
: Postbus 166

: 3300 AD DORDRECHT

: 078-7708500

: Mw. S. Graus

: Hendrik-Ido-Ambacht
: Postbus 34
: 3340 AA HENDRIK-IDO-AMBACHT

: 31-01-2022
: 07-02-2022
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Zienswijze houder
Vaststelling inspectierapport
Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Niet van toepassing
: 08-02-2022
: 08-02-2022
: 08-02-2022

: 01-03-2022
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